UCHWALA NR LVI1/472/2023
RADY GMINY W ZAKRZEWIE

z dnia 18 lipca 2023 r.

w sprawie ustalenia Regulaminu przewozéw w publicznym transporcie zbiorowym organizowanym przez
Gmine Zakrzew oraz Regulaminu Karty Gminnej i Karty Publicznej Komunikacji Zakrzew

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2023 r.
poz. 40, 572), art. 4 oraz art. 15 ust. 5 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (t.j. Dz. U. 2020 r.
poz. 8) iart. 47 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 roku o publicznym transporcie zbiorowym (t.j. Dz. U. 22022 r.
poz. 1343, 2666, z 2023 r. poz. 1003) Rada Gminy w Zakrzewie, uchwala co nastepuje:

§ 1. Ustala si¢ Regulamin przewozoéw w publicznym transporcie zbiorowym organizowanym przez Gming
Zakrzew, w brzmieniu stanowiacy zatacznik Nr 1 do uchwaty.

§ 2. Ustala si¢ Regulamin Karty Gminnej oraz Karty Publicznej Komunikacji Zakrzew, w brzmieniu
stanowiacy zatacznik Nr 2 do uchwaty.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Zakrzew.

§ 4. Uchwala wchodzi wzycie po upltywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Mazowieckiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Janusz Stawczyk
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Zatacznik Nr 1 do uchwaty Nr LVI1/472/2023
Rady Gminy w Zakrzewie
z dnia 18 lipca 2023 r.

REGULAMIN
przewozow w publicznym transporcie zbiorowym
organizowanym przez Gmine Zakrzew

§ 1. PRZEPISY OGOLNE

1. Regulamin przewozu os6b ibagazu w publicznym transporcie zbiorowym, ktérego organizatorem jest
Gmina Zakrzew zwany dalej ,regulaminem”, obowigzuje w autobusach, ktérych operator — Publiczna
Komunikacja Zakrzew wykonuje gminne przewozy uzytecznosci publicznej.

2. Przez ,,Przewoznika” rozumie¢ nalezy Publiczng Komunikacje Zakrzew wykonujaca regularne przewozy
0sOb w gminnej komunikacji autobusowe;.

3. Przez ,,Pojazd” rozumie¢ nalezy autobusy przewoznika przeznaczone do przewozu o0sOb i bagazu
w regularnej komunikacji gminnej, spehlniajacy warunki okreslone przepisami ruchu drogowego i innymi
przepisami w tym zakresie.

4. Przez ,,Obsluge pojazdu” rozumie¢ nalezy kierowce autobusowego.

5. Przez bilet rozumie¢ nalezy zar6wno dokument potwierdzajacy zawarcie umowy na realizacj¢ przewozu
wydany w formie papierowej jak iw formie karty elektronicznej. Przewoznik prowadzi sprzedaz biletow
jednorazowych i okresowych.

6. Przez ,,Cennik oplat” rozumie¢ nalezy zbior obowigzujagcych optat ztytulu przejazdu zawierajacy
obowigzujace ulgi ustawowe jak rowniez stosowane przez przewoznika ulgi komercyjne, znajdujacy sie¢
w Publicznej Komunikacji Zakrzew, pojazdach przewoznika oraz w Biuletynie Informacji Publiczne;.

7. W kazdym pojezdzie powinien by¢ wywieszony wyciag z Regulaminu. Aktualnie obowigzujacy peten tekst
Regulaminu oraz aktualnie obowigzujgcy cennik optat dostepny jest w Publicznej Komunikacji Zakrzew, u obstugi
pojazdu i w Biuletynie Informacji Publiczne;.

8. W kazdym pojezdzie powinna by¢ wywieszona informacja o trybie sktadania skarg i wnioskow dotyczacych
jakos$ci $wiadczonych ustug.

9. Pasazer ponosi odpowiedzialno$¢ finansowa za szkody powstate wskutek uszkodzenia lub zanieczyszczenia
z jego winy pojazdu lub nieuzasadnionego uzycia innych urzadzen bedacych na wyposazeniu pojazdu (np. srodkow
gasniczych, awaryjnego otwierania drzwi i innych) stwarzajacych zagrozenie dla innych pasazeréw, na zasadach
okreslonych w przepisach Kodeksu Cywilnego.

§ 2. ZASADY KORZYSTANIA Z POJAZDOW

1. Wsiadanie do pojazdu iwysiadanie zniego dozwolone jest tylko na wyznaczonych do tego celu
przystankach i po catkowitym zatrzymaniu si¢ pojazdu.

2. Wsiadanie do pojazdu na przystankach krancowych dozwolone jest dopiero po zakonczeniu czynnosci
zwigzanych ze sprawdzeniem stanu technicznego pojazdu oraz ze zmiang kierunku jazdy.

3. Obstuga pojazdu po zakonczeniu czynnosci, o ktorych mowa w ust. 2, obowigzana jest niezwlocznie
podjechac pojazdem na przystanek dla wsiadajacych (nie dotyczy pojazdow uszkodzonych oraz pojazdéw, ktorych
obstuga ma wyznaczona przerw¢ na posilek), w celu umozliwienia osobom oczekujagcym na przystanku zajecie
miejsca w pojezdzie.

4. W pojazdach wyposazonych w automatyczne urzadzenia do zamykania drzwi, zabronione jest ruszanie
pojazdem z przystanku przed ich zamknigciem.

5. Pasazer zamierzajacy wysias¢ na przystanku oznaczonym ,,na zadanie” obowigzany jest wczesniej uprzedzi¢
o tym obshluge pojazdu, osoba zamierzajaca wsigs¢ na takim przystanku daje wyrazny znak podniesiong reka.

6. Pasazerowie zajmujacy miejsca stojace, powinni w czasie jazdy trzymac si¢ przeznaczonych do tego
uchwytéw lub poreczy.
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7. Pasazerowie nie mogg zajmowaé miejsca w poblizu kierujacego pojazdem w sposob ograniczajacy jego pole
widzenia ani zachowywac si¢ w sposob utrudniajacy kierujacemu prowadzenie pojazdu.

8. Obstluga pojazdu moze odmoéwié przewozu 0sob:
a) zagrazajacych bezpieczenstwu lub porzadkowi w pojezdzie,
b) odmawiajacych uregulowanie optaty za przejazd,
¢) bedacych pod wptywem alkoholu.
9. Zabronione jest i traktowane jako zagrozenie bezpieczenstwa lub porzadku w pojezdzie:
a) nieuzasadnione dawanie sygnatu odjazdu lub zatrzymania pojazdu,
b) zanieczyszczanie i zasmiecanie pojazdu lub niszczenie jego urzadzen i wyposazenia,
¢) wychylanie si¢ z pojazdu i opieranie si¢ o drzwi podczas jazdy,

d) spozywanie artykutow zywnosciowych mogacych wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom lub zanieczy$ci¢ wnetrze
pojazdu,

e) granie na instrumentach muzycznych, korzystanie z urzadzen radiofonicznych Iub zakldcanie w inny sposob
spokoju w pojezdzie, wyrzucanie jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu w czasie jazdy lub postoju,

f) wchodzenie do pojazdu w tyzworolkach, wrotkach lub w podobnym sprzgcie, wykonywanie czynnosci, ktore
moga narazi¢ wspotpasazerow na szkody, obrazenia lub niewygodg¢, wykonywanie innych czynnosci
niedozwolonych w miegjscach publicznych,

g) palenie tytoniu i spozywanie alkoholu,
h) zebrania, nagabywania i prowadzenia handlu,

1) kwestowania, nalepiania plakatow i ogloszen, rozrzucania i rozdawania ulotek oraz materiatdéw reklamowych bez
zgody przewoznika lub organizatora.

10. Osoby, ktére pomimo odmowy przewozu wynikajacego z ust. 8 i ust 9, pozostaja w pojezdzie, obowigzane
sg go opusci¢ na wezwanie obstugi pojazdu, stuzb nadzoru Iub innych upowaznionych do tego osob. W przypadku,
gdy bedzie to miato wptyw na nie wykonanie lub opodznienie kursu, pasazer zostanie obcigzony dodatkowymi
kosztami.

11. Przewoznik jest obowigzany do zapewnienia pasazerom odpowiednich warunkoéw bezpieczenstwa i higieny
oraz do nalezytej obstugi przewozu.

12. Przewoznik poprzez obsluge pojazdu ipersonel nadzoru ruchu zapewnia pasazerom bezposrednia
informacje dotyczaca czasu odjazdu z przystanku poczatkowego, trasy ikierunku jazdy, wysoko$ci oplat za
przejazd itp.

13. Przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody, jakie ponidst pasazer w zwigzku z realizacja przewozow
w trybie obowiazujacych przepiséw Prawa przewozowego oraz odpowiednich przepiséw Kodeksu cywilnego.

14. W razie awarii lub uszkodzenia pojazdu w czasie jazdy, pasazerowi posiadajagcemu wazny bilet, przystuguje
prawo kontynuowania podrézy na podstawie posiadanego biletu, nastepnym pojazdem tej same;j linii lub innej linii
przebiegajacej ta samg trasg albo pojazdem zastgpczym podstawionym przez przewoznika.

15. Obstuga pojazdu, pracownicy przewoznika i kontrolerzy biletow uprawnieni sg do udzielania wskazowek
iuwag oraz wydawania polecen majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa pasazerow, prawidlowe
funkcjonowanie przewozu oraz egzekwowanie niniejszych Przepisow Regulaminu.

16. Pasazerowie zobowigzani sa podporzadkowac si¢ poleceniom o ktorych mowa w ust. 15.
§ 3. PRZEWOZ BAGAZU I ZWIERZAT

1. Pasazerowie mogg przewozi¢ bagaz reczny, o ile istnieje mozliwo$¢ takiego umieszczania go w pojezdzie, ze
nie utrudnia przejscia i nie przeszkadza innym pasazerom, nie naraza ich na niewygode lub niebezpieczenstwo, jest
trzymany przez pasazera w reku lub na kolanach nie wymaga dla ich umieszczenia wigcej przestrzeni niz ta, ktorg
pasazer ma do dyspozycji nad i pod miejscem, ktdre zajmuje, ani w inny sposob nie zagraza bezpieczenstwu ruchu.

2. Pasazerowie moga rowniez przewozi¢ mate zwierzgta domowe, oile nie sa one ucigzliwe dla innych
pasazerow i sg zabezpieczone przed ucieczka lub wyrzadzeniem szkody pasazerom z zastrzezeniem:
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a) zabroniony jest przew0z zwierzat na miejscach przeznaczonych do siedzenia,

b) opiekun zwierzecia obowiazany jest okaza¢ przy wsiadaniu do pojazdu zaswiadczenie sanitarne wymagane przy
przewozie zwierzat, a w przypadku psa posiada¢ swiadectwo szczepienia przeciw wsciekliznie.

3. Przewdz duzego psa moze odbywac si¢ wytacznie pod opieka dorostego pasazera oraz pod warunkiem, ze
pies jest trzymany na smyczy i ma zalozony kaganiec z uwzglednieniem ust. 2 pktaib.

4. Osoby niepelnosprawne korzystajace z pomocy psa asystujacego powinny zajaé miejsce wskazane przez
obstuge pojazdu z zastrzezeniem:

a) pies ma zatozong uprzaz,
b) pasazer okazuje certyfikat psa asystujacego i §wiadectwo szczepienia.

5. Obstuga pojazdu moze odmoéwié¢ zgody na przewdz bagazu, jezeli ich przewo6z narazilby pasazerow na
niewygodg lub niebezpieczenstwo.

6. Pasazer na zadanie innych pasazerdw, kierowcy lub kontrolera biletow jest zobowigzany opusci¢ autobus
wraz z przewozonym zwierzeciem, jezeli zachowuje si¢ ono w sposob stwarzajacy zagrozenie lub jest ucigzliwe
z powodu zapachu, hatasu, zanieczyszczenia itp.

7. Pasazer zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru nad przewozonym bagazem (W tym rowniez rower,
wozek itp.) lub zwierzeciem oraz podjecia wszelkich czynno$ci niezbednych dla zapobiezenia mozliwosci
powstania szkod spowodowanych przez przewozone przedmioty lub zwierzeta.

8. W czasie przewozu wozka wraz z dzieckiem, dziecko musi by¢ z niego wyjete.
9. W pojezdzie nie wolno przewozic:

a) przedmiotow, ktore moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom, przez zanieczyszczenie lub uszkodzenie ciata,
odziezy, albo ktoére moga uszkodzi¢ lub zanieczysci¢ pojazd (np. ostrych narzedzi, jak pity, biata bron lub kosy,
otwartych pojemnikow ze smarami, farbami itp.)

b) przedmiotéw cuchnacych, tatwopalnych, o wlasciwosciach wybuchowych, zracych, radioaktywnych, trujacych
oraz innych materialdw niebezpiecznych,

¢) przedmiotéw wywotujacych uczucie odrazy,

d) nabitej broni, za wyjatkiem oséb petnigcych stuzbg publiczng lub wojskowa w czasie przejazdu stuzbowego.
Nabita bron w tym przypadku musi by¢ odpowiednio zabezpieczona.

10. Jesli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze pasazer przewozi mimo zakazu przedmioty okreslone w ust. 9,
obstuga pojazdu obowigzana jest odmowi¢ przewozu takich oséb i przedmiotow.

11. Przewoznik zastrzega sobie prawo wprowadzenia optat z tytulu przewozu bagazu rg¢cznego i zwierzat
w oparciu o obowigzujace w tym zakresie przepisy.

12. Rowery przewozone sg w ramach posiadanych mozliwosci technicznych autobusu. Przed wejsciem do
autobusu nalezy zwroci¢ si¢ do kierowcy, celem uzyskania zgody na przewo6z roweru. Kierujacy pojazdem moze
odmowi¢ wejscia do pojazdu zrowerem. W przypadku zgody kierowcy na przewdz roweru, rower musi by¢
odpowiednio zabezpieczony przez wlasciciela na caly czas przejazdu autobusem.

13. Pasazer ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, spowodowane przez przewozony bagaz (w tym
wozek, rower itp.) oraz zwierzeta.

§ 4. TRYB POSTEPOWANIA Z RZECZAMI ZNALEZIONYMI
1. Znalazca rzeczy zgubionej lub porzuconej w pojezdzie, powinien przekazac ta rzecz obstudze pojazdu.

2. Znalazcy przystuguje prawo sprawdzenia, czy wydana przez niego rzecz, zostala przez obstuge pojazdu
przekazana do miejsca przechowywania rzeczy znalezionych.

3. Szczegotowe zasady postgpowania z rzeczami znalezionymi lub porzuconymi w pojazdach, reguluja odrebne
przepisy.
§ 5. OPLATY ZA PRZEJAZD

1. Umowg przewozu zawiera si¢ przez zakupienie biletu.
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2. Pasazerowie zobowigzani sa zakupi¢ bilet w wyznaczonych przez Przewoznika punktach sprzedazy biletow
i zachowac bilet do kontroli, az do momentu opuszczenia pojazdu.

3. Sprzedaz i dotadowania biletéw okresowych odbywa si¢ w wyznaczonych przez Przewoznika punktach
sprzedazy tj.: biletomat, Portal klienta oraz w Publicznej Komunikacji Zakrzew.

4. Pasazerowie obowiazani sa do regulowania nalezno$ci za przejazd, zgodnie z obowiazujacym Cennikiem
Optat Przewoznika.

5. Pasazerowi nie wolno odstepowac zakupionego biletu innej osobie.

6. Prawo do nabywania biletow okresowych ulgowych posiadaja osoby wymienione jako uprawnione do ulg
ustawowych wprowadzonych ustawa powotang w ust.10.

7. Bilet okresowy uprawnia do przejazdow na oznaczonych w bilecie liniach Przewoznika tam i1 z powrotem.
8. Bilet okresowy w tym elektroniczny wazny jest z dokumentem tozsamosci.

9. Na podstawie art. 1b ustawy z dnia 20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdow srodkami
publicznego transportu drogowego przewoznik ma prawo do wprowadzenia na okreslonych liniach ulgi i znizki
o charakterze komercyjnym w wysokos$ci podanej w Cenniku optat przewoznika.

10. Bilet zniszczony jest niewazny o ile jego stan uniemozliwia odczytanie podstawowych danych zawartych
na bilecie.

11. Bilet okresowy z jakimikolwiek poprawkami traktowany jest jako niewazny.
§ 6. KONTROLA I OPLATY DODATKOWE

1. Osobami uprawnionymi do kontroli biletow, sa: obstuga pojazdu iosoby upowaznione do tego przez
Przewoznika, posiadajgce zamieszczony w widocznym miejscu identyfikator z numerem stuzbowym i zdjgciem.

2. W czasie korzystania ze $srodkéw komunikacji autobusowej organizowanej przez Przewoznika, pasazerowie
zobowiazani sg do posiadania i okazania w trakcie kontroli waznego biletu, zgodnego z obowigzujacym aktualnie
Cennikiem Optat.

3. W razie korzystania z przejazdu ulgowego lub bezptatnego, pasazerowie zobowigzani sg do posiadania
i okazywania na wezwanie kierowcy/kontrolera, dokumentu uprawniajacego do takiego przejazdu.

4. Pasazer, ktory:
a) nie okazal dokumentu przewozu (waznego biletu),
b) nie okazat dokumentu poswiadczajacego uprawnienie do bezptatnego lub ulgowego przejazdu,

- zobowigzany jest do uiszczenia oplaty przewozowej oraz optaty dodatkowej zgodnie zobowigzujacym
Cennikiem Optat

5. W przypadku odmowy uiszczenia oplaty dodatkowej, kierowca/kontroler ma prawo zazada¢ okazania
dokumentu umozliwiajacego stwierdzenie jego tozsamosci.

6. Spisywanie danych osobowych pasazera powinno odbywac si¢ wytacznie w pojezdzie.

7. Podczas dokonywania przez kontrolera czynnos$ci zwigzanych z wypisywaniem protokotu z kontroli biletow,
pasazer obowigzany jest oczekiwa¢ w pojezdzie do czasu zakonczenia tych czynnosci.

8. W przypadku niemozno$ci ustalenia tozsamosci pasazera, kontroler ma prawo zwréci¢ sie do
funkcjonariusza Policji lub innych organdéw porzadkowych, ktore maja zgodnie z obowigzujacymi przepisami
uprawnienia do ustalenia tozsamosci o0sob, o podjecie czynnosci zmierzajacych do ustalenia tozsamosci
podrdéznego.

9. Bilety i legitymacje, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sga przerabiane lub podrabiane, kontroler ma
prawo zatrzymac za pokwitowaniem dokonanym na stosownym druku, jednoczesnie sporzadzajac notatke z tej
czynnosci, ktora niezwlocznie przekazuje Przewoznikowi.

10. Nabywca biletu okresowego, ktory w trakcie kontroli nie posiadal biletu iotrzymat zawiadomienie
o natozeniu optaty przewozowej i optaty dodatkowej, moze anulowa¢ powyzsze oplaty, o ile w terminie 7 dni od
dnia przewozu, okaze u Przewoznika wlasciwy bilet okresowy zakupiony przed dniem kontroli.
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11. Osoba, korzystajaca zprzejazdu bezplatnego lub ulgowego, ktoéra w trakcie kontroli nie posiadata
dokumentu uprawniajacego do takiego przejazdu iotrzymata zawiadomienie o nalozeniu oplaty przewozowej
i optaty dodatkowej, moze anulowaé powyzsze oplaty, oile w terminie 14 dni od dnia przewozu, okaze
u Przewoznika, wtasciwy dokument potwierdzajacy uprawnienie.

§ 7. ZASADY PLATNOSCI W PUBLICZNEJ KOMUNIKACJI ZAKRZEW
1. W Publicznej Komunikacji Zakrzew dokonuje si¢ ptatnosci w szczegolnosci za:

a) zakup biletow,

b) dotadowanie Elektronicznej Portmonetki,

¢) przejazd bez waznego biletu 1 innych optat dodatkowych oraz manipulacyjnych zwigzanych z przewozem.
2. Wszystkie ptatnosci w Publicznej Komunikacji Zakrzew realizowane bgda w systemie bezgotowkowym.
§ 8. POSTEPOWANIE W SPRAWACH REKLAMACJI ORAZ SKARG I WNIOSKOW
1. Pasazer moze ztozy¢ reklamacje:

a) z tytutlu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu,

b) gdy nie zgadza si¢ z treScig wezwania do zaptaty i moze udowodni¢, ze posiadat wazny bilet na przejazd lub
dokument poswiadczajacy jego uprawnienia do przejazdu ulgowego.

2. Pasazer moze ztozy¢ skarge lub wniosek zwigzany z funkcjonowaniem gminnych przewozow.

3. Reklamacje oraz skargi i wnioski mozna ztozy¢ osobiscie lub wysta¢ na adres siedziby Przewoznika, ktory
jest podmiotem wlasciwym $wiadczacym ustugi w zakresie publicznego transportu zbiorowego w gminnych
przewozach pasazerskich, ktorych organizatorem jest Gmina Zakrzew.

4. Reklamacje oraz skargi i wnioski rozpatruje si¢ bez zbednej zwloki, nie p6zniej jednak niz w ciggu miesigca.
§ 9. MONITORING POJAZDU

Szczegolowe zasady funkcjonowania monitoringu wizyjnego pojazdéw Publicznej Komunikacji Zakrzew
regulujg odrebne przepisy.

§ 10. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieobjetych Regulaminem, zastosowanie znajduja powszechnie obowigzujace przepisy prawa.
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Zatacznik Nr 2 do uchwaty Nr LVI11/472/2023
Rady Gminy w Zakrzewie
z dnia 18 lipca 2023 r.

Regulamin Karty Gminnej i Karty Publicznej Komunikacji Zakrzew

Regulamin Karty Gminnej iKarty Publicznej Komunikacji Zakrzew okresla warunki uzyskania,
uzytkowania, dotadowania oraz kontroli Kart.

§ 1. Podstawowe pojecia
Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajg:

1. Karta Gminna lub Karta Publicznej Komunikacji Zakrzew — bezkontaktowa elektroniczna karta bedaca
nosnikiem biletow elektronicznych uprawniajgca do korzystania zulg izakupu biletow, karta zawiera dane
osobowe wiasciciela, zwane dalej kartami.

2. Elektroniczna Portmonetka — ustuga pozwalajaca gromadzi¢ $rodki w celu ich wykorzystania do wnoszenia
optat za zakup biletow.

3. Dotadowanie — elektroniczne zapisanie na kartach biletu miesigcznego, okresowego, jednorazowego lub
dotadowanie Elektronicznej Portmonetki.

4. Kasowanie biletu - nalezy przez to rozumie¢ operacje zblizenia karty do biletomatu i pobrania
z Elektronicznej Portmonetki réwnowartosci ceny biletu lub pobraniu z biletomatu papierowego biletu
1 umieszczeniu go w kasowniku.

5. Publiczna Komunikacja Zakrzew (PKZ) - siedziba Publicznej Komunikacji Zakrzew, Zakrzew 51, 26-652
Zakrzew, punkt wiasciwy do przyjmowania wnioskdw o wydanie iwydawania kart, przyznawaniu ulg,
przyjmowania reklamacji, kodowania biletow na kartach, sprzedazy biletow, dotadowan Elektronicznej
Portmonetki.

6. Portal klienta — portal Internetowy, na ktorym klient bedzie mial mozliwos¢ zakupienia biletow.
§ 2. Informacje ogdlne
1. Karta Gminna oraz Karta Publicznej Komunikacji Zakrzew jest wtasno$cia Gminy Zakrzew.

2. Karta Gminna oraz Karta Publicznej Komunikacji Zakrzew jest karta kodowana z indywidualnym kodem
posiadacza.

3. Karty mogg by¢ uzytkowane wylacznie przez osobe, ktorej dane osobowe zostaty zapisane na karcie.
4. Za wydanie pierwszej Karty Gminnej oraz Karty Publicznej Komunikacji Zakrzew nie pobiera si¢ oplaty.

5. Wydanie duplikatu podlega optacie w wysokosci 20 zt na podstawie uchwaty w sprawie cen i optat za ustugi
przewozowe 0sob w autobusach komunikacji gminnej w Zakrzewie oraz w sprawie ustalenia wysokosci optat
dodatkowych i optaty manipulacyjne;j.

6. Uptynigcie daty waznosci zapisanych na imiennej Karcie Gminnej oraz Karcie Publicznej Komunikacji
Zakrzew uprawnien do przejazdow ulgowych nie bedzie sygnalizowane.

§ 3. Uzyskanie Karty Gminnej oraz Karty Publicznej Komunikacji Zakrzew
1. Karta Gminna jest wydawana osobom fizycznym, ktdrych miejscem zameldowania jest gmina Zakrzew.

2. Karta Publicznej Komunikacji Zakrzew wydawana jest osobom fizycznym, ktérych miejscem zameldowania
nie jest gmina Zakrzew.

3. Uprawnienia do korzystania z ulg potwierdza si¢ w siedzibie Publicznej Komunikacji Zakrzew, Zakrzew 51,
26-652 Zakrzew.

4. Wniosek o wydanie karty stanowi zatacznik nr 1 do Regulaminu.

5. Karty zostaja wydane na podstawie pisemnego wniosku:

Id: BD2C7663-BB79-4959-A2B6-333DC09B79BA. Podpisany Strona 1



a) osoby, ktora ukonczyta 18 lat,

b) przedstawiciela ustawowego matoletniego, ktéry nie ukonczyt 18 lat;
¢) opiekuna prawnego osoby ubezwlasnowolnionej catkowicie,

d) kuratora osoby ubezwlasnowolnionej czgsciowo.

6. Wniosek o wydanie karty zawiera dane osobowe pasazera (imi¢ i nazwisko, dat¢ urodzenia, PESEL i adres
zamieszkania) niezbedne w celu wystawienia karty 1 prowadzenia ewidencji.

7. Wniosek mozna pobra¢ w PKZ lub z Biuletynu Informacji Publiczne;.

8. Wniosek nalezy zlozy¢ w PKZ oraz przedstawi¢ dokument ze zdjeciem potwierdzajacy tozsamosé
wnioskodawcy i dokument potwierdzajacy ulge z czasem jej obowigzywania, jezeli wnioskodawca prawo do ulgi
posiada.

9. Niekompletny lub btgdnie wypeliony wniosek nie bedzie rozpatrywany.
10. Uzytkownik karty wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych.
11. Wnioski o wydanie karty podlegaja zniszczeniu w terminie 90 dni od wydania karty.

12. Dane osobowe zawarte we wniosku podlegaja ewidencji zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych.

13. Kart¢ wnioskodawca jest zobowigzany odebra¢ w PKZ w terminie wskazanym przez przyjmujacego
whniosek, nie p6zniej niz w ciggu 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

14. Duplikat karty jest wydawany na wniosek przy jednoczesnym zablokowaniu poprzedniej karty.

15. Kazdorazowa zmian¢ danych osobowych (m.in. nazwisko, imi¢, adres) wnioskodawca jest zobowigzany
zglosi¢ do PKZ, w celu uaktualnienia danych zawartych na karcie.

16. Aktualizacja danych jest dokonywana bezptatnie.

17. Karte z ujawniong wada fabryczng mozna wymieni¢ bezptatnie po zwrocie uzytkowanej karty.

§ 4. Zasady doladowywania Karty Gminnej oraz Karty Publicznej Komunikacji Zakrzew

1. Dotadowanie kart odbywa si¢ w punktach obstugi klienta PKZ, w biletomatach oraz poprzez Portal klienta.

2. Kazdorazowo po dotadowaniu karty wydawane jest potwierdzenie transakcji, ktore jest podstawa sktadania
ewentualnych reklamacji.

3. Elektroniczna portmonetka jest aktywna w przypadku zgromadzenia na niej srodkow 1 jest wazna do czasu
ich wykorzystania lub zablokowania karty.

§ 5. 1. Kart nie wolno:
a) famac¢, zginac¢ lub w jakikolwiek inny sposdb uszkadza¢ mechanicznie, np. dziurkujac;

b) naraza¢ na oddzialywanie wysokich temperatur, $rodkéw chemicznych, silnych po6l magnetycznych lub
elektrycznych.

2. Karte nalezy bezpiecznie przechowywac i uzytkowac, podobnie jak inne karty tego typu, np. karty platnicze.
3. Blokowanie kart przez Publiczng Komunikacj¢ Zakrzew nastepuje w przypadku:
a) ztozenia takiego wniosku przez uzytkownika imiennej karty

b) uptywu 30 dni od dnia zatrzymania karty przez kontrolera z podejrzeniem, iz poslugiwata si¢ nig osoba
nieupowazniona - jezeli nie zglosi si¢ po nig uzytkownik okazujac dowod wptaty optaty dodatkowej za jazde bez
waznego biletu osoby ktorej karte zatrzymano.

4. Zablokowanie imiennej karty powoduje, iz staje si¢ ona niewazna.
5. Karta zablokowana moze by¢ ponownie odblokowana.
§ 6. Reklamacje Karty Gminnej oraz Karty Publicznej Komunikacji Zakrzew

1. Reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem kart mozna sklada¢ wPKZ na podstawie wniosku
reklamacyjnego.
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2. Utrate karty z powodu zagubienia lub kradziezy nalezy zglosi¢ osobiscie w PKZ. Utracona karta zostanie
zablokowana nastepnego dnia roboczego do godz. 10:00.

3. Publiczna Komunikacja Zakrzew nie odpowiada za straty $rodkow zgromadzonych na Elektronicznej
Portmonetce do momentu zgloszenia utraty karty oraz od momentu zgloszenia utraty karty do godz. 10:00
nastgpnego dnia roboczego.

4. Zapisane na utraconej imiennej karcie bilety okresowe oraz §rodki z Elektronicznej Portmonetki zostang
przeniesione na duplikat karty wedtug stanu na godz. 10:00 nastgpnego dnia roboczego po dniu zgloszenia utraty
karty.
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Zalgcznik nr 1
do Regulaminu Karty Gminnej i Karty
Publicznej Komunikacji Zakrzew

Wypehia pracownik PKZ
Publiczna Komunikacja Zakrzew Data wplywu wniosku (DD-MM-RRRR)
Zakrzew 51
26-652 Zakrzew

WNIOSEK O WYDANIE KARTY GMINNEJ / KARTY PUBLICZEJ KOMUNIKACJI ZAKRZEW*

Prosze¢ zaznaczy¢, czego dotyczy niniejszy wniosek, zaznaczajac odpowiednia kratke (nalezy wstawi¢ znak X)

Dwydanie Karty Gminnej / Karty Publiczej Komunikacji Zakrzew*

Dwydanie duplikatu Karty Gminnej / Karty Publiczej Komunikacji Zakrzew *

I:l aktualizacja danych

* Niepotrzebne skresli¢

DANE OSOBOWE WNIOSKODAWCY (nalezy wypelni¢ drukowanymi literami) - rubryki z gwiazdka sa obowiazkowe:
Imie

RODZAJ BILETU (wstawi¢ znak X w odpowiedniej kratce)

|:| bilet normalny |:|bilet ulgowy** |:|bilet bezplatny**

**Nazwa oraz numer dokumentu uprawniajacego do ulgowych lub bezplatnych przejazdow oraz nazwa instytucji wydajacej dokument

Czas obowiazywania uprawnienie do ulgowych lub bezplatnych przejazdow (nalezy wstawi¢ znak X w odpowiedniej kratce)

I:lbezterminowo |:|na czas okreslony (DD-MM-RRRR) ........ccocoiviiiiiiiiiiiiiinininn.

Rodzaj uprawnienia do przejazdéw ulgowych (nalezy wstawi¢ znak X w odpowiedniej kratce)

|:| dzieci i mlodziez szkolna |:| studenci i uczniowie szkot zagranicznych
do ukonczenia 24 roku zycia do ukonczenia 26 roku zycia

|:| doktoranci do ukonczenia |:| inwalidzi stuch |:| emeryci / renci$ci

35 roku zycia
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Rodzaj uprawnienia do przejzadéw bezplatnych (nalezy wstawi¢ X w odpowiedniej kratce)

Ddzieci do ukonczenia lat 4 Dosoby po ukonczeniu 70 lat Dosoby niepelnosprawne w stopniu umiarkowanym

Dosoby niepelnosprawne w stopniu znacznym Ddzieci i mtodziez dotknigta inwalidztwem lub niepelnosprawnoscia
lub niezdolne do samodzielnej egzystencji do ukonczenia 25 roku zycia

|:|zasluz'ony honorowy dawca krwi |:|dzia1acz opozycji antykomunistycznej oraz osoby represjonowane

z powoddw politycznych

Powéd wydania duplikatu (nalezy wstawi¢ znak X w odpowiedniej kratce)

|:|karta nieczytelne Dkarta uszkodzona mechanicznie

|:|utrata karty (powdd np. kradziez, zgubienie) — .........ocoiiiiiiiiii e

ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Wyrazam zgodg na przetwarzanie przez Administratora, danych osobowych zawartych w dokumentach aplikacyjnych
w celu przeprowadzenia obecnego postgpowania rekrutacyjnego.
Dane osobowe podaj¢ dobrowolnie i o$wiadczam, ze sa one zgodne z prawda.

Data (DD-MM-RRRR) Czytelny podpis osoby skladajascej o§wiadczenie (lub ustawowego przedstawiciela)

KLAUZULA INFORMACYJNA
Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016)

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Publiczna Komunikacja Zakrzew reprezentowana przez Kierownika, Zakrzew 51, 26-652
Zakrzew,

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych — Bartlomiej Kida e-mail: bodo. radom@gmail.com

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bgda w celu realizacji ustawowych zadan jednostki - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. ¢ ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz na podstawie Art. 9 ust.1 lit. a ogélnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda wylacznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisow
prawa

5) Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda w czasie okre§lonym przepisami prawa, zgodnie z instrukcja kancelaryjna

6) posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania

7) ma Pani/Pan prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,00-193 Warszawa

8) Pani/Pana dane osobowe nie sa przetwarzane w sposob zautomatyzowany
9) Pani/Pana dane osobowe nie sa przekazywane do panstw trzecich

10) podanie danych osobowych w zakresie wymaganym ustawodawstwem jest obligatoryjne.

Kierownik Publicznej Komunikacji Zakrzew
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